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Orange WiFi

www.orangecaraibe.com

l’accès sans fil à l’Internet haut débit 
 high-speed wireless Internet
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les pass Orange WiFi
quatre pass au choix, à utiliser sans engagement, sans facture  
et valables pour tout utilisateur de passage ou client Orange

achat d’un pass Orange WiFi : 

> �en ligne, de façon simple et sécurisée depuis la page d’accueil 
du service Orange WiFi. Vous recevez immédiatement vos 
codes de connexion après validation de l’achat

> �à l’accueil de certains hotspots Orange WiFi, vous récupérez 
vos codes de connexion figurant sur votre pass

* �Vous pouvez également vous connecter sur les hotspots Orange France en 
métropole en utilisant votre pass Orange WiFi 1h ou 4h acheté aux Antilles-
Guyane ou en ligne. 
Le crédit est perdu s’il n’est pas utilisé durant la période de validité du pass.

besoin d’aide ?
contactez notre service client
au N° Azur 0810 500 555
ou depuis l’étranger au + 590 590 32 39 56

Pour plus d’informations sur nos offres et notre couverture 
Orange WiFi, rendez-vous sur www.orangecaraibe.com

pour vous connecter :

1 �Dans la zone « connectez-vous » de la page d’accueil WiFi : 
identifiant :	 saisissez celui reçu via l’achat en ligne 
	 ou figurant sur le pass  
mot de passe :	 celui reçu via l’achat en ligne mail ou figurant 
	 sur le pass 

2 �Validez les conditions générales d’utilisation en cliquant  
sur ok.

Vous voilà connecté, bonne navigation. 

Orange 
WiFi

Orange 
WiFi

Orange 
WiFi

Orange 
WiFi

1h / 7e

valable
24 heures*

24h / 24e

valable
24 heures*

4h / 25e

valable
7 jours*

35h / 50e

valable
7 jours
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Orange WiFi s’adresse à tous les clients Orange Caraïbe 
mais aussi à tout utilisateur de passage voulant naviguer sur 
Internet, accéder à leurs données d’entreprise, envoyer ou 
recevoir leurs mails en haut débit sans fil.
Vous vous connectez simplement depuis votre PC portable, 
votre mobile ou Smartphone compatible WiFi grâce à l’un de 
nos hotspots* Orange WiFi.

Sans engagement, vous payez uniquement la durée réelle de 
connexion, à la seconde dès la 1ère seconde de connexion
WiFi. De plus, il n’y a pas de limitation du nombre de 
connexions ni de volume de données échangées.

Orange WiFi access 
les clients Orange ont accès librement et automatiquement 
à ce service sans aucune souscription

pour vous connecter : 

Lancez votre navigateur Internet, la page d’accès au  
service Orange WiFi s’affiche automatiquement.

le plus

Facturation à la seconde, dès la 1ère seconde de connexion 
WiFi.

les tarifs

Tarif depuis la zone locale :	0,13€TTC/min (0,12e HT/min)
Tarif depuis la métropole :	 0,26€TTC/min (0,24e HT/min)

1 �Depuis votre mobile Orange, composez le #125# (appel gra-
tuit), vos codes de connexion s’afficheront  sur votre écran. 

2 �Sur votre PC, dans la zone « connectez-vous » de la page 
d’accueil WiFi :

	 identifiant :	 saisissez votre numéro de mobile Orange 
	 mot de passe :	saisissez le mot de passe de 4 chiffres 		
		  que vous venez de recevoir par sms 

3 �Validez les conditions générales d’utilisation en cliquant  
sur ok.

Vous voilà connecté, bonne navigation.

Pour votre sécurité, un nouveau mot de passe sera 
nécessaire à chaque nouvelle connexion.

Orange WiFi
connectez-vous à l’Internet 
haut débit sans fil
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se connecter pas à pas
si votre PC ne reconnaît pas automatiquement le réseau 
Orange, sélectionnez-le manuellement

 �votre système d’exploitation Internet est 
Windows xp :

dans le « panneau de configuration » double-cliquez sur 
l’icône « connexions réseaux »

votre équipement WiFi apparaît en tant que « connexion 
réseau sans fil non disponible  » une petite croix rouge 
apparaît sur l’icône

cliquez sur le bouton droit de la souris et sélectionnez  
« propriétés »

dans les « propriétés de connexion réseau sans fil »  
choisissez l’onglet « réseau sans fil »

dans la partie inférieure de la fenêtre (sous « réseaux  
favoris »), cliquez sur « ajouter »

les propriétés du réseau Orange WiFi s’affichent

dans le premier champ nommé « ssid », entrez en lettres 
minuscules « orange_caraibe » puis cliquez sur « ok »

cliquez sur « ok » pour fermer la fenêtre

�votre système d’exploitation Internet est 
Windows 2000 :

dans le menu « programme » double-cliquez sur l’icône 
correspondant à votre équipement WiFi installé

créez un nouveau profil

dans le champ nommé « ssid » ou « réseau » (en fonction 
de votre équipement), entrez le nom du réseau « orange_
caraibe » en lettre minuscules puis cliquez sur « ok »

redémarrez

pour vous connecter depuis 
un hotspot Orange France

Sur la page d’accueil du hotspot, choisissez l’opérateur 
« Orange Caraïbe » puis indiquez votre identifiant (login) et le 
mot de passe (password) obtenus sur l’écran de votre mobile 
Orange ou sur votre pass Orange WiFi acheté en ligne ou sur 
l’un de nos hotspots aux Antilles-Guyane.
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Orange WiFi is accessible to all Orange customers as well as 
to occasional users needing to handle Internet, access their 
company’s VPN or emails when using a high-speed wireless 
connection.
You just connect with your laptop, mobile phone or smartphone 
equipped WiFi thanks to any one of our Orange WiFi 
hotspots.

With no subscription to the service, you only pay for the time 
you are actually connected, the connection time is deducted 
by the second from the first second of WiFi connection. The 
number of connections and volume of data transferred are 
unlimited.

Orange WiFi access 
accessible only to Orange customers without any 
subscription to the service 

how it works:

Open your Internet browser and wait until the Orange WiFi 
service access is automatically displayed.

special features

The connection time is deducted by the second from the 
first second of WiFi connection.

service rates

From the local area:	 0,13€/minute (VAT included)
From mainland France:	0,26€/minute (VAT included)

1 �From your Orange mobile phone dial #125# (free call), your 
access codes will appear on your screen.

2 �On your laptop, in the field « connect » of the WiFi 
homepage :

	 login:	 your Orange mobile phone number
	 password:	�the password of 4 figures you have just  

receive by sms

3 Accept terms and conditions then click ok.

You are now connected.

For your security, a new password will be required for each 
new connection.

* �You can also connect to Orange France hotspots in mainland France by using 
an Orange WiFi 1-hour or 4-hour pass you bought online or at the reception of 
Orange WiFi hotspot in the French West Indies or French Guyana. 

  Any unused credit is irrevocably lost if not used during validity period.

need help?
call our customer support
0810 500 555
or from overseas + 590 590 32 39 56

Find out more information about our offers and Orange WiFi 
coverage on www.orangecaraibe.com

Orange 
WiFi

Orange 
WiFi

Orange 
WiFi

Orange 
WiFi

1h / 7e

24h
validity*

24h / 24e

24h
validity*

4h / 25e

7 days
validity*

35h / 50e

7 days
validity*

Orange WiFi
get high-speed wireless 
Internet access

Orange WiFi pass
valid for every user, occasional user or Orange customer,
with no subscription nor bill. Choose your pass:

how to purchase an Orange WiFi pass:

> �online from the WiFi homepage using your credit card. You will 
immediately receive your access codes in a pop-up window 
on your laptop after you validate your purchase

> �at the reception of some Orange WiFi hotspots. You will get 
your access codes mentioned on the pass

how it works:

1 �On your laptop, in the field « connect » of the WiFi home-
page:

	 login:	 the one provided through online purchasing or 
		  on the pass
	 password:	 the one provided through online purchasing or 
		  on the pass

2 �Accept terms and conditions then click ok.

You are now connected.

For your security, a new password will be required for each new 
connection.
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connection step by step
if your computer does not automatically find the Orange 
network, you can select it manually

 �your operating system is Windows xp:

under « control panel » double click on the icon « network 
connections »

your wireless equipment will appear as « wireless network 
connection not available » a small red cross is shown on 
the icon

click on the right mouse button and select « properties »

under « wireless network connection properties » choose 
« wireless network »

in the lower part of the window (under « favourite 
networks »), click on « add »

the Orange WiFi network properties will be displayed

in the first field, called « ssid », enter « orange_caraibe » in 
lower case characters, then click « ok »

click « ok » to close the window

�your operating system is Windows 2000:

under the programmes menu, double click on the icon 
which corresponds to your wireless equipment that has 
been installed

create a new profile

in the field « ssid » or « network » (depending on your 
equipment), enter the network name « orange_caraibe » 
in lower case letters then click « ok »

restart
connecting from an
Orange hotspot

On the hotspot home page, choose the operator « Orange 
Caraïbe » then enter your login and password you receive either 
on your Orange mobile phone or on the Orange WiFi pass you 
bought in the French West Indies - French Guyana (online or at 
the reception of Orange WiFi hotspot).
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